Konec doby papirové — papirové stravenky kon¢i 31.12.2024

Upozoriiujeme stravniky, Ze k 31.12.2024 kon¢i platnost papirovych stravenek.

Na leden si bude mozné objednat obédy pouze elektronicky pies aplikaci
iICanteen, webové stranky nebo terminal umistény na zdi pted jidelnou.

Obéd na 06.01.2025 muzete objednat nejpozdéji do 20.12.2024, do 13:00.

Obéd na 07.01.2025 muzete objednat nejpozdéji do 06.01.2025, do 13:00. Dale pak vzdy nejpozdéji
predchézejici den do 13:00 (Cas pro moznost objednani se prodlouzil).

Prihlasovaci idaje, véetné odkazii na aplikaci a webové strankys, si Zak vyzvedne v pokladné Skoly.
Soucasné zak obdrzi také variabilni symbol a ¢islo uctu pro moznost plateb bankovnim prevodem.
Platba v hotovosti v pokladné Skoly bude i nadale mozna.

Pokud Zék nebo rodi¢ zaplati ptes bankovni ucet nebo hotove platbu za obédy, tak se pfislusnému zékovi
nahrajeme patii¢ny kredit na jeho konto stravnika, ale nema tim automaticky objednany obéd. To si
musi sadm navolit bud’to ptes webové stranky, aplikaci nebo pfes terminal umistény na zdi pted jidelnou.

Pokud ma Zak papirové stravenky, mél by je do 20.12.2024 vyuZit.

Pripadny ziistatek stravenek je nutné vratit v pokladné skoly do 15.01.2025. V opaéném piipad¢
pozbyvaji platnost!

Penézni hodnota vracenych stravenek bude zapsana do konta stravnika v aplikaci iCanteen (napt.: zak
vrati v pokladné Skoly 4 ks zakoupenych stravenek, na jeho konto v aplikaci iCanteen mu bude zapsana
Castka 184,-K¢ = 4 * 46,-K¢).

V ptipadé nesrovnalosti v konté stravnika nebo dotazu tykajiciho se obédli se nevahejte obratit na pani
Pavlu Palankovou, email: palankova@ssdr.cz nebo telefon 312 681 180.

Zadame o diisledné odhlasovani obédi v piipadé nemoci nebo zjiného diivodu, pro ktery si zik
nebude moci objednany obéd odebrat.

V ptipadé, Ze bude mit zak objednany obéd a zapomene ISIC musi si nejprve V pokladné Skoly
vyzvednout tzv. nahradni stravenku. Bez pfilozeni ISIC karty u vydejniho terminalu ve vydejné
stravy nebo prokazani se nahradni stravenkou mu nebude mozné obéd vydat.

V piipadé, Ze bude mit zak objednany obéd a po uplynuti lhiity pro moznost odhlaseni (pfedchozi den,
13:00) onemocni, miiZe vyuZit burzu, ktera je sou¢asti iCanteen. Napt.: Zak A zapomene ob&d véas
odhlasit, ob&éd nabidne na burze, zak B si obéd pifevezme, hodnota obéda se odecte z konta zakovi B.

Radi bychom vSechny stravniky i jejich ziakonné zastupce pozadali o shovivavost
s pripadnymi technickymi potiZzemi nebo chybami, které se mohou v zacatcich pri
nastavovani aplikace vyskytnout. Dékujeme za pochopeni a spolupraci.

Ing. Jana Blahova, feditelka Skoly
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